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TéSi nas, ze jste si vybrali elektrokolo pravé od polské znaéky TRYBECO.

Jsme presvéd&eni, Ze Vam bude slouzit dlouha léta a zprostfedkuje vam tak spoustu radosti a novych
zazitkd.

TRYBECO nabizi hybridni elektricky pohanéna kola s vysoce kvalitnimi komponenty vybiranymi pro
Va$§ maximalni pozitek z jizdy. Diky elektrickému pohonu s kolem ujedete dale, pojedete rychleji, a
pfitom vynalozite méné energie nez obvykle. Zalezi ale pouze na Vas, vjaké fazi jizdy budete
elektrické dopomoci vyuzivat. Navic je elektricky pohon ekologicky, takze budete i jizdou na
elektrokole stale Setfit Zivotni prostfedi.

VSechna kole znacky TRYBECO spliuji pozadavky uvedené v evropské normé EN15194, ktera se
zabyva bezpecnosti a provedenim kol s elektrickém pohonem.



ZAKLADNI INFORMACE

Technické parametry:

Ram Hlinik nebo chrom-molybdenova ocel
Hmotnost kola Az 26 kg (dle modelu)

Maximalni nosnost 100 kg

Maximalni rychlost s dopomoci elektrického | 25 km/h

pohonu

Baterie Lithium-iontova

Napéti 36V

Motor Bezkartacovy motor 250 W

Elektrokola se skladaji z nasledujicich ¢éasti:
1. Ram
Kola
Vidlice nebo odpruzena vidlice (dle modelu)
Mechanicky pohon (klikovy mechanismus pedal(l, fetéz, ozubena kola, pfehazovani)
Kotouc€ové brzdy/V-brake brzdy (dle modelu)
Sedlo s nastavitelnou sedlovkou
VysSkové nastavitelna fiditka (dle modelu)

Brzdové packy s tlakovymi senzory, které pfi zpomaleni odpoji elektricky pohon
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Pfevodové packy (dle modelu)

[N
o

. Elektromotor na pfednim (modely Luna, Terra, Compacta 12 a 26) nebo zadnim naboji
(modely Compacta 14 a Cro-Mo)




11. Baterie na pfednim naboji (modely Luna, Terra, Compacta 26), ha ramu (model Compacta 14)
nebo za sedlem (model Compacta 12)

12. Ridici jednotka se senzorem $lapani (magneticky PAS systém s indukéni civkou instalovany
na stfedové ose)

Volitelné prislusenstvi

Dle modelu si Ize ke kolu pofidit pfidavné pfisluSenstvi:
e Povinna vybava jizdnich kol na vefejnych komunikacich dle mistnich zakonu a pfedpis(
e Jiné druhy pedalud, napf. naslapné
e Drzak na lahev
o Cyklistické svétlo napajené baterii
e Zvonek

e Cyklisticka brasna (vyhradné u modelt se zadnim nosiem, které jsou pro tento ucel
uzplsobeny)

Veskeré pridavné pfisluSenstvi vybirejte dle doporuceni prodejce.

Pouzivejte pouze originélni nahradni dily znacky TRYBECO, a to vZzdy dle daného modelu. Nahradni
dily seZenete skrze autorizované prodejce.

POZOR! Elektrokolo zadnym zplisobem nemodifikujte.
POUZITI
Po koupi

Prodejce je povinen elektrokolo zakaznikovi dodat ve funkénim stavu tak, Zze bude pfipraveno
k okamzitému pouziti. Pfed prvnim pouzitim postupujte dle nasledujicich pokyn:

1. Vyjméte elektrokolo z baleni.

2. Nasadte pfedni kolo a fadné jej upevnéte.

3. Nasadte pedaly a pevné je pfiSroubujte. Poté utdhnéte fiditka ve sméru jizdy.
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Utahnéte v8echny Srouby a matice.

Zkontrolujte, zda osvétleni a plasté nejsou poskozené.
Sefidte brzdy a pfevody.

Je-li tfeba, natahnéte vyplet a kola vycentrujte.

Radné nahustéte plasts.

Odstrarite z povrchu kola veskeré necistoty.

10. Ujistéte se, ze zadny z kabell neni poskozen.

11. Zkontrolujte pfipojeni a chod elektromotoru.

12. Radné vypliite zaruéni list.

Priprava pred prvni jizdou

1.

V pfipadé, Zze se jedna o skladaci kolo (série Compacta), se ujistéte, ze jsou vSechny
zajistovaci mechanismy fadné utazeny. Instrukce k slozZeni/rozlozeni skladaciho kola
naleznete nize.

Pfed prvni jizdou by baterie méla byt plné nabita.

Jelikoz se jizda na elektrokole od klasické jizdy na kole lisi, obzvlasté v dynamicnosti, je
vhodné prvni jizdu podniknout za bezpe¢nych podminek a mimo silni¢ni provoz.

Jestlize se s kolem vydate na vefejné komunikace, ujistéte se, Zze Vase elektrokolo splfiuje
vSechny podminky udavané mistnimi zakony a dopravnimi pfedpisy.

Pfed kazdou jizdou se ujistéte, Ze Zadny z komponentl neni po$kozen. Jestlize néjaké
poskozeni naleznete, kontaktuje autorizovany servis.

Ujistéte se, ze plasté jsou spravné nahustény.

Nastavte si sedlo do idealni polohy:

Nastavte si sedlo. Riditka nesmiv zadném pfipadé pfesahovat maximalni moznou vysku
sedlovky. NeprekraCujte maximalni nosnost kola. Na sedlovce a dalSich ¢astech kola bude

vyznac¢ena maximalni kroutiva sila pro utazeni. Tuto hodnotu nepfekracujte, mohlo by to vést
k nebezpe&nym situacim, nebo dokonce zranénim.

Sestaveni skladacich kol

Compacta 12

Slozeni:

1.

Jednou rukou pfitlaéte ty& znazornénou na obrazku
smérem k sedlovce. Sedlovku tak zasunete dold.




2. Uchytem znazornénym na obrazku zatahnéte
smérem nahoru. Jakmile uslySite charakteristické
kliknuti, kolo bude bezpecné zajisténo ve slozeném
stavu.

3. Potdhnéte kovové vystupky na fiditkdch smérem
nahoru a do stran a poté Fiditka sklopte tak, aby
pfilehala k predstavci.

4. Zatlatte na stfed pedalu dle vyznacenych Sipek a
sklopte jej dle obrazku.




Compacta 14, Compacta 26

Slozeni:

1.
2,

3.

Snizte sedlovku a fiditka na minimum.

Uvolnéte pojistku (1, smérem nahoru) a zatahnéte za mechanismus na obrazku (2).
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Slozte kolo na pul.
Pouze model Compacta 14:
o Odijistéte rychloupinaci packu na predstavci a sklopte jej dolu.

o Zatladte na stfed pedalu a sklopte jej dle vyznacenych Sipek.

Rozlozeni skladacich kol

Compacta 12

Rozlozeni:

1.

2
3
4.
5

Vysurite sedlovku do vysky, ktera Vam bude vyhovovat.

Stlacujte uchyt uprostfed kola smérem doll, dokud nebude kolo zcela rozloZeno.

Pomoci kovovych vystupku potdhnéte fiditka smérem nahoru a nastavte je do vhodné polohy.
Zatlagte doprostfed pedalu dle znazornéné Sipky a nastavte ho do spravné polohy.

Pfed jizdou se ujistéte, Ze v3echny rozlozitelné Casti jsou fadné zajisténé. Zkontrolujte také
stabilitu kola.

Upozornéni: Konstrukce modelu Compacta 12 obsahuje loZiska, ktera maji uréitou vali. Jedna
se 0 zcela normalni jev, na jehoz zakladé neni mozno zbozi reklamovat.

Compacta 14, Compacta 26

Rozlozeni:

1.
2.

Postupujte opaénym zplsobem nez pfi sloZeni.

Pfed jizdou se ujistéte, Ze v3echny rozlozitelné &asti jsou fadné zajisténé. Zkontrolujte také
stabilitu kola.



Udrzba

Pfed cisténim se ujistéte, Ze elektricky pohon je vypnuty. Soucasti elektrického zapojeni Cistéte
¢istym, suchym a jemnym hadfikem. Na odolnéj$i necistoty pouzijte vihky hadr. Nikdy elektrokolo
neumyvejte tlakovym dgistiCem, takovéto zachazeni muize vést ktrvalému poskozeni vyrobku.
V pfipadé, ze se kolo zaspini nebo zaprasi, je vhodné vycistit fetéz a dalSi komponenty mechanického
pohonu. V pfipadé potfeby fetéz také namazte.

Rozvrh mazani dilezitych komponentu:

Jak ¢asto mazat Komponenty Mazivo

Jednou tydné Retéz Dle doporuceni vyrobce.
Pfehazovani
Brzdy

Brzdové tfrmeny

Brzdové packy

Kazdych 6 mésicu Brzdova lanka Dle doporuceni vyrobce.
Jednou ro¢né Sedlo Dle doporuceni vyrobce.
Pedaly

Loziska v kolech

Loziska ve slozeni sedlovky

Plaste
Pravidelné kontrolujte jak opotfebeni plastu, tak jejich nahusténi. Plasté by mély byt nahustény
v rozmezi 40-65 psi v zavislosti na zatézi kola a povétrnostnich podminkach.

Pravidelné kontrolujte, zda nejsou plasté popraskané nebo jinak deformované. Jestlize pfijdete na to,
Ze jsou, neprodlené kontaktujte mistni servis.

Osvétleni a zvonek
Pfed kazdou jizdou se ujistéte, ze osvétleni kola je funkéni. Jestlize s sebou prevazite zavazadla,
zkontrolujte, zda néjaké ze svétel nezakryva.

Model Compacta 12 disponuje panelem s tlagitky pro zapnuti osvétleni a zvonku:
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Doporuéeny moment utazeni (pro modely Compacta 26, Luna, Terra):

Matice pfedniho kola 22-27 Nm
Matice zadniho kola 24-29 Nm
Brzdové tfmeny 7-11 Nm
Upevneéni fiditek 7-19 Nm
Upevnéni predstavce 7-19 Nm
Upevnéni klik 9-14 Nm

POZOR! Stejné jako ostatni dopravni prostfedky, jsou i kola vlivem €asu a dlouhodobého pouzivani
nachylnd k opotfebeni & mechanickému poskozeni. K posSkozeni ¢&i deformaci materidlu a
komponentl elektrokola mize dojit z riznych divodud. Jestlize je pfesazen vahovy limit, maze dojit
k deformaci nebo popraskani ¢asti kola, coz mlize mit za nasledek nebezpecné situace. Jestlize si
vSimnete néjakych prasklin, skrabancl nebo zmény zbarveni ramu kola, neprodlené kontaktujte
autorizovany servis.

POZOR! K udrzbé a opravam elektrickych kol je tfeba adekvatnich znalosti, zkuSenosti a vhodnych
nastroju. Jestlize mate o postupu v udrzbé/opravach jakékoliv pochybnosti, zadné upravy na kole
neprovadéjte a kontaktujte kvalifikovaného technika. Nevhodné zachazeni s kolem mulze mit za
nasledek poskozeni kola nebo zranéni. Pro zajisténi maximalni bezpelnosti, pouzivejte pouze
originalni nahradni dily.

ELEKTRICKY POHON

LOW MED HIOH

1. Spinac elektrického pohonu

2. Indikator stupné nabiti baterie

3. Ukazatel urovné elektrické dopomoci
4. Tlacitko asistence chize (,walk boost”)

K zahajeni jizdy s elektrickou dopomoci stisknéte Cervené tlacitko bud na ovladacim panelu, nebo
pfimo na displeji (dle modelu kola).
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U modeld Compacta 12 a Cro-Mo 26 nejdfive zapnéte tlacitko ON/OFF na baterii.

TR Asassmen

Pomocny pohon je spustén pfi zahajeni jizdy. Specialni sensor monitoruje otaceni klikového
mechanismu a zajistuje tak, ze elektricky pohon zabira v souladu s pohybem nohou uzivatele. Jakmile
uzivatel prestane Slapat, elektricky pohon se automaticky odpoji. Rychlost elektrického pohonu se
méni postupné. Maximalni mozna rychlost za elektrické dopomoci je 25 km/h. Miru dopomoci upravite
na ovladacim panelu. Je mozné zvolit jednu ze tfi riznych intenzit — nizkou (low), stfedni (medium) a
vysokou (high) — dle narok( uzivatele. U elektrokol s LCD displejem se setkate az s 5 stupni elektrické

stupen pfizpusobit dle podminek na cesté (MEDIUM/HIGH nebo 2-5).

Je tfeba si uvédomit, Ze u kol s elektrickou dopomoci se bude ucinek riznych stupfiti dopomoci lisit
dle aktualniho pfevodu. Proto se v zavislosti na zafazeném pfevodu a stupni elektrické dopomoci
muze liSit dojezd i maximalni mozné zrychleni kola.

Senzor v brzdové pacce pfi brzdéni odpoji elektrické napajeni motoru mozni vam bezpeéné zpomalit.
Asistence chtize

Modely Compacta 26, Terra 26/28, Luna 28, Luca 26 a Nord 28 jsou vybaveny specialnim tlaitkem
asistence chlze, diky kterému se bude kolo pohybovat konstantni rychlosti 6 km/h, abyste ho vedle
sebe mohli vést. Toto tlacitko naleznete vedle spinace elektrické dopomoci (4).

JiZDA NA KOLE

Z bezpec&nostnich divodld by mél uzivatel za jizdy vzdy zachovavat plné soustfedéni. Je doporuceno
zvySovat stupné elektrické dopomoci postupné, dle podminek za jizdy.

Jakmile uzivatel pfestane Slapat, elektricky pohon se automaticky odpoji. Podporu Slapani mizete
také vypnout stlatenim brzdové packy. Jestlize asistovanou jizdu vypnete, mlzete kolo pouzit jako
klasické jizdni kolo.

Na displeji elektrického kola je zobrazena mira vybiti baterie. JestliZze je baterie plné nabita, vSechny
panely na indikatoru sviti. V pribéhu jizdy se bude baterie vybijet a panely na indikatoru budou
postupné zhasinat.

PFi pouziti vysokého stupné dopomoci mize indikator vybiti baterie klesnout z ddvodu periodického
poklesu napéti v baterii.

RADA: Ve chvili, kdy elektrokolo nepouzivate, vypnéte elektricky pohon. USetfite tim kapacitu baterie.

POZOR! Neni vhodné pouzivat elektrokolo za silnych srazek nebo nizkych teplot, protoze by mohlo
dojit k poskozeni elektronickych soucastek. Chrante elektronické komponenty pred destém.

BATERIE A NABIJECKA

VSechny modely elektrokol TRYBECO jsou vybaveny modernimi lithium-iontovymi bateriemi.
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Baterie modell Terra, Luna, Compacta
26

Baterie modelu Compacta 12

Nabijeni baterie
1. Nabije¢ku pfipojte k baterii a poté ji zapojte do elektrického obvodu s napétim 230 V. Nikdy
nepostupujte opaénym zpuisobem!
PFi uspésném zapojeni se rozsviti ¢ervené indikacni svétlo.
2. Jakmile se indikacni svétlo rozsviti zelené, baterie je plné nabita.

3. Po nabiti vyjméte dobijeci kabel z napajeni a az poté jej odpojte od baterie.

Otvor pro
pripojeni
nabijecky

RADA: Baterie by se méla dobit nejméné jednou za mésic. Uchovate tak jeji Zivotnost.

RADA: Jestlize budete pokraCovat v jizdé se silné vybitou baterii, budete na displeji upozornéni, Ze je
tfeba baterii nabit. Za UuCelem Uspory zbylé energie se napéti snizi pod 30 V. Motor mlzete i tak
zapnout, pouzivanim témér vybité baterie ale snizujete jeji zivotnost.
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Vyjmuti baterie u modelu Compacta 12

Baterie modelu Compacta 12 je vymeénitelna, coz znamena, Ze ji Ize vyjmout a pfenést, napfiklad aby

se nabila. Aby se zabranilo jejimu zcizeni, baterie je na zamek.

\ —y

Postup pfi vyjmuti baterie:

1. Pomoci klice odemknéte zamek na baterii.

2. Vysuiite baterii smérem znazornénym na obrazku.

Bezpecénostni opatreni k baterii

Za zadnych okolnosti se nedotykejte kontaktd baterie.

Nesnazte se baterii rozebrat a zabrarite jakémukoliv riziku jejiho pfehfati. Baterie obsahuje
nebezpecné latky, které by se vlivem extrémniho tepla nebo poskozeni mohly uvolnit.

Pouzivejte pouze originalni dobijeci kabel. Pouziti jiného druhu dobijeciho kabelu je zakazano
a mize vést k poSkozeni baterie Ci elektroniky. V extrémnich pfipadech mulze pouziti
nevhodného napajeciho kabelu vést ke vzniceni.

Nikdy nepouZivejte kovové predméty k upevnéni dobijeciho kabelu k baterii. Mohlo by dojit ke
zkratu a naslednému poskozeni baterie, nabijecky a elektroniky kola.

Baterii skladujte v dobfe vétranych prostorach z dosahu pfimého slune¢niho zareni a zdroju
tepla.

Chrante baterii pfed narazy a vibracemi. Zajistéte, aby se baterie nedostala do kontaktu
s vodou nebo dalsimi tekutinami.

PFi nabijeni baterie by se méla okolni teplota pohybovat v rozmezi 0-45 °C. Baterii Ize
pouzivat za okolni teploty v rozmezi -25-45 °C.

PFi pouzivani baterie by vihkost vzduchu neméla prekrocit 80 %.
Uchovavejte baterii z dosahu déti.
Jestlize nebudete baterii pouzivat déle nez 3 tydny, uskladnéte kolo dle pokynu nize.
Baterii zadnym zpUsobem nemodifikujte, ani do ni nezasahuijte.
Mate-li jakékoliv dotazy ohledné baterie, kontaktujte autorizovany servis.
PouZivejte pouze baterie pfimo od vyrobce.
13



Uskladnéni, servis a preprava baterii a nabije€ek

e Skladujte baterii a nabijecku oddélené.

e Uchovavejte baterii a nabijeCku na suchém dobfe ventilovaném misté, kde budou chranény
pfed pfimym slune&nim zafenim, zdroji tepla, prachem a chemickymi latkami.

e Jednou mési¢né zkontrolujte miru nabiti baterie. Neméla by byt niz8i nez 75 %. Mira dobyti se
zobrazi na displeji na fiditkach.

e Uchovavejte baterii a nabije¢ku v teplotach mezi 0 °C a 35 °C. Vihkost prostfedi by neméla
presahovat 65 %.

e Chrante baterii i nabijeCku pred narazy a vibracemi. Zajistéte, aby nenavlhly nebo se
nedostaly do kontaktu s tekutinami.

e Elektrokolo s baterii uchovavejte na suchém dobfe vétraném misté, kde nebude kolo
vystaveno pfimému sluneénimu zafeni. Elektrokolo se nesmi nachazet blizko zdroju tepla.
Nepouzivejte k Cisténi kola vysokotlaky Cisti€. Elektrické komponenty kola Cistéte navihéenym
hadfikem. Nikdy nenechte na elektroniku kola stékat vodu.

Bezpecénostni opatreni k nabijecce

¢ Nezapojujte nabijeCku do elektriky bez toho, aniz byste ji nejdfive propoijili s baterii.
e Nabije¢ku zadnym zplsobem nemodifikuijte.

¢ Nic na dobijeci kabel nepokladejte.

o Nedotykejte se dobijeciho kabelu mokryma rukama.

o Jestlize pfi nabijeni dojde k jiskfeni, nabijeCky se nedotykejte a odpojte zdroj napajeni. Poté
kontaktuje autorizovany servis.

¢ Nikdy nabije€kou pfi nabijeni netfeste.
o Nepokladejte dobijeci kabel na nerovny a nestabilni povrch.
o Neodkladejte nabijecku na vihkych mistech.

e Udrzujte nabije€ku mimo dosah pfimého slune&niho zafeni.

LIKVIDACE A RECYKLACE

Nezapomerite, Ze baterie se nesmi vyhazovat spoleéné s obyCejnym odpadem. Baterii recyklujte
v souladu s mistnimi zakony a pfedpisy a odevzdeijte ji na vhodném sbérném misté.

Y,
%

Symbol na obrazku znazornuje, Ze recyklace baterii je dllezitym krokem k ochrané Zivotniho prostiedi
a Ze je zakazano odkladat pouZité baterie do komunalniho odpadu. Koncovy uZivatel je povinen
odevzdat vSechny pouzité soucasti elektrického kola, vCetné baterie a pfenosné nabijeCky, na
vhodném sbérném misté.

O recyklaci se miizete informovat na mistnim Ufadé, v sidle spole€nosti zabyvajici se sbérem odpadu
nebo pfimo u vyrobce. Snizovani a regulace mnozstvi generovaného odpadu a zajiSténi
odpovidajicich podminek pro sbér a recyklaci jsou jedny z hlavnich cild pfisluSnych organt jak na
uzemi Ceské republiky, tak v celé Evrop&. Je vyvijena snaha zvy$ovat povédomi vefejnosti o vlivu
Skodlivych material( na zivotni prostfedi, a to v kazdé fazi jejich pouzivani.
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Zakonna uprava

e Smeérnice Evropského parlamentu a rady 2012/19/EU
e Smeérnice Evropského parlamentu a rady 2006/66/ES
e Zakon o odpadech 185/2001 Sb.

BEZPECNOST JizDY

Pro co nejbezpecnéjsi jizdu dodrzujte nasledujici pokyny:
e Zajizdy na vefejnych komunikacich dodrzujte mistni dopravni pfedpisy.
e Pouzivejte helmu a reflexni obleceni.

o Ujistéte se, ze jste idealné nastavili polohu sedla, Fiditek a dalSich nastavitelnych soucasti
kola.

o Pred kazdou jizdou zkontrolujte brzdny systém, nastaveni elektroniky a tlak v plastich.
POZOR! Elektrokola TRYBECO nejsou vhodna do extrémnich podminek a pro zavodni jezdéni.

ZAKLADNI RADY PRO JiZDU NA ELEKTROKOLE,

e Prfed jizdou vzdy zkontrolujte miru dobyti baterie.
e NepUijcujte kolo nezkusenym uzivatelim.
e Dojezd kola s pIné nabitou baterii a za maximalni elektrické dopomoci je 50 km.

e ZvysSeni dojezdu: Chcete-li, aby Vam baterie vydrzela déle, nejezdéte proti silnému vétru,
snazte se vybirat co nejrovhomérnéjsi trasy, jezdéte v teplotach mezi 10 °C a 40 °C,
nebrzdéte pfili§ prudce a po brzdéni baterii hned zase nezapinejte. Idealni je také hmotnost
jezdce pod 75 kg.

e Casté brzdéni a znovunastartovani baterie, jizda v nevhodnych podminkéch (silny vitr, blato,
teploty mimo rozmezi 10 °C-40 °C) a hmotnost jezdce vy3Si nez 75 kg zvySuji naroky na
baterii a vedou k jejimu rychlejSimu vybijeni. Po vybiti baterie zbyva pouze Slapani vlastnimi
silami.

o Jestlize plné nabitou baterii nepouzijete déle neZz mésic, budete je pfed daldi jizdou muset
dobit znova.

Upozornéni: Nepouzivejte kolo k u¢elim, ke kterym neni uréeno. Takovéto zachazeni by mohlo vést
k nebezpeCnym situacim. Zaruka se navic nevztahuje na poSkozeni zplUsobena nevhodnym
zachazenim s vyrobkem. Je dulezité nechat kolo pravidelné prohlédnout kvalifikovanym odbornikem.
Neodbornymi Upravami muzete kolo poskodit a ztratit tak pravo zbozi v ramci zaruky reklamovat.

CASTE PROBLEMY A JEJICH RESENI

Popis problému Pravdépodobna pfic¢ina Mozné Feseni
Kolo nedosahuje 1. Baterie je témér vybita 1. Vypnéte dopomoc Slapani a
maximalni dané . . baterii nabijte.
rychlosti nebo nepresné . Cdzy?)?no?i/smmu elekiricke 2. Kontaktujte autorizovany
méni stupné elektrické P ' ' servis J y

dopomoci.
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Elektricky pohon nelze 1. Selhala fidici jednotka. Vypnéte elektricky pohon a
nastartovat. . - poté ho znovu zapnéte.
2. Napajeci kabel se vypoijil.
3. Nespravna vzdalenost mezi Zkontrolujte spravné
' kotoucem  a  induk&nim zapojeni vSech kabelU.
diskem, popfipadé Zkontrolujte vzdalenost
odpojeni kabelu. mezi kotou¢em a induk&nim
4. Chyba systému elektrické diskem, popripadeé pripojeni
dopomoci. kabelu.
Kontaktujte autorizovany
servis
Snizeny vykon 1. Spatné nahusténé plasts. Zkontrolujte nahusténi
elektrokola 2. Neduplné nabita baterie. plastu.
3. Nabijetka je defekn’. Zcela dobijte baterii.
. o Obratte se na autorizovany
4. Jizda - za naroénych servis.
podminek
5. PHlis prudké brzdéni a izroé:??:rénz"o"t mene
nasledné zrychleni y )
6. Pietizeni kola Je tfeba zménit styl jizdy.
7 Poskozeni baterie nebo Je tfeba ulehcit zatéz kola.
vyprseni jeji zivotnosti Obratte se na autorizovany
servis.

Nabije¢ka nefunguje. 1. Spatny kontakt nabijecky a Zkontrolujte, zda je
baterie nebo chyba nabijeCka Ffadné propojena
elektrické sité. s baterii nebo zkontrolujte
Nabijecka je defekni. pojistky.

3 Poskozeni baterie nebo 2. Obratte se na autorizovany
' o e . servis.
vyprseni jeji Zivotnosti
3. Obratte se na autorizovany
servis.

ZARUCNI PODMINKY, REKLAMACE

VSeobecna ustanoveni a vymezeni pojmu

Tyto zaruéni podminky a reklamacéni fad upravuji podminky a rozsah zaruky poskytované
prodavajicim na zbozi dodavané kupujicimu, jakoz i postup pfi vyfizovani reklamacnich narokl
uplatnénych kupujicim na dodané zbozi. Zaru¢ni podminky a reklamacni fad se Fidi pfisluSnymi
ustanovenimi zakona €. 40/1964 Sb., Ob&ansky zakonik, zakona €. 513/1991 Sb., Obchodni zakonik,
a zakona €. 634/1992 Sb., Zakon o ochrané spotfebitele, ve znéni pozdéjSich pfedpisu, a to i ve
vécech témito zaruénimi podminkami a reklamaénim fadem nezmifiovanych.

Prodavajicim je spolecnost SEVEN SPORT s.r.o. se sidlem Bofivojova 35/878, 13000 Praha,
I.C. 26847264, zapsana v obchodnim rejstfiku, vedeném Krajskym soudem v Praze oddil C, vloZka
116888.

Vzhledem k platné pravni Upravé se rozliSuje kupujici, ktery je spotiebitelem a kupujici, ktery
spotfebitelem neni.

~Kupujici spotfebitel“ nebo jen ,spotiebitel” je osoba, ktera pfi uzavirani a plnéni smlouvy nejedna v
ramci své obchodni nebo jiné podnikatelské ¢innosti.

~Kupujici, ktery neni ,spotfebitel®, je podnikatel, ktery nakupuje vyrobky &i uziva sluzby za ucelem
svého podnikani s témito vyrobky nebo sluzbami. Tento kupujici se fidi ramcovou kupni smlouvou a
obchodnimi podminkami v rozsahu, které se ho tykaji a obchodnim zakonikem.
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Tyto zaruéni podminky a reklamacni Fad jsou nedilnou sou&asti kazdé kupni smlouvy uzaviené mezi
prodavajicim a kupujicim. Zaruéni podminky a reklamacni fad jsou platné a zavazné, pokud v kupni
smlouvé ¢€i v dodatku v této smlouvé i jiné pisemné dohodé& nebude stranami dohodnuto jinak.

Zarucni podminky

Zaruéni doba

Prodavajici poskytuje kupujicimu zaruku za jakost zbozi v délce 24 mésicl, pokud ze zaruéniho listu,
faktury ke zbozi, dodaciho listu, pfip. jiného dokladu ke zbozi nevyplyva odlisna délka zaruéni doby
poskytovana prodavajicim. Zakonna délka zaruky poskytovana spotrebiteli neni timto dotCena.

Zarukou za jakost pfejima prodavajici zavazek, Ze dodané zbozi bude po ur€itou dobu zplsobilé pro
pouziti k obvyklému, pfip. smluvenému ucelu a Ze si zachova obvyklé, pfip. smluvené vlastnosti.

Zaruéni podminky se nevztahuji na zavady vzniklé (pokud Ize aplikovat na zakoupeny produkt):

zavinénim uzivatele, tj. poSkozeni vyrobku neodbornou repasi, nespravnou montazi,
nedostateénym zasunutim sedlové ty¢e do ramu, nedostateénym utahnutim pedall v klikach a
klik ke stfedové ose

nespravnou udrzbou
mechanickym poskozenim

opotfebenim dild pfi bézném pouzivani (napf. gumové a plastové ¢asti, pohyblivé
mechanismy, kloubové spoje atd.)

neodvratnou udalosti, Zivelnou pohromou
neodbornymi zasahy

nespravnym zachazenim, & nevhodnym umisténim, vlivem nizké nebo vysoké teploty,
pusobenim vody, neumérnym tlakem a narazy, umysiné pozménénym designem, tvarem
nebo rozméry

pouzivani vyrobku k uéelim, ke kterym nebyl uréen
pouzivanim vyrobku ke komerénim ¢i zavodnim Géeldm

nedodrzovanim zasad pro udrzbu a skladovani elektrokol

Zaru¢ni podminky se nevztahuji na pfirozené opotfebeni nasledujicich soucasti a komponentu:

zavitova pfipojeni
pohyblivé komponenty
systém sefizeni brzd
brzdové desticky

fetéz a ozubena kolecka
osvétleni

plastové soucasti

plasté

lanka

vycentrovani kol

Zaruku nelze uplatnit v pfipadé, ze:

zakaznik svéfi opravy kola neautorizovanému servisu
zakaznik provede zasah do konstrukce kola
zakaznik osadi kolo nevhodnymi komponenty

zakaznik zfalSuje nebo jakymkoliv zpdsobem modifikuje zaruéni list
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Reklamacni rad
Postup pfi reklamaci vady zbozi

Kupujici je povinen zbozi dodané prodavajicim prohlédnout co nejdfive po pfechodu nebezpedi Skody
na zbozi, resp. po jeho dodani. Prohlidku musi kupujici provést tak, aby zjistil vSechny vady, které je
mozné pfi pfiméfené odborné prohlidce zjistit.

Pfi reklamaci zbozi je kupujici povinen na Zadost prodavajiciho prokazat nakup a opravnénost
reklamace fakturou nebo dodacim listem s uvedenym vyrobnim (sériovym) Cislem, pfipadné tymiz
doklady bez sériového Cisla. Neprokaze-li kupujici opravnénost reklamace témito doklady, ma
prodavajici pravo reklamaci odmitnout.

Pokud kupujici oznami zavadu, na kterou se nevztahuje zaruka (napf. nebyly spinény podminky
zaruky, zavada byla nahlaSena omylem apod.), je prodavajici opravnén pozadovat plnou Uhradu
nakladu, které vznikly v souvislosti s odstrafiovanim zavady takto oznamené kupujicim. Kalkulace
servisniho zasahu bude v tomto pfipadé vychazet z platného ceniku pracovnich vykond a nakladd na
dopravu.

Pokud prodavajici zjisti (testovanim), Ze reklamovany vyrobek neni vadny, povazuje se reklamace za
neopravnénou. Prodavajici si vyhrazuje pravo pozadovat uhradu nakladu, které vznikly v souvislosti s
neopravnénou reklamaci.

V pfipadé, ze kupujici reklamuje vady zbozi, na které se vztahuje zaruka podle platnych zaruénich
podminek prodavajiciho, provede prodavajici odstranéni vady formou opravy, pfipadné vymény
vadného dilu nebo zafizeni za bezvadné. Prodavajici je se souhlasem kupujiciho opravnén dodat
vyménou za vadné zboZi jiné zbozi plné funkéné kompatibilni, ale minimalné stejnych nebo lepSich
technickych parametrl. Volba ohledné zplsobu vyfizeni reklamace dle tohoto odstavce nalezi
prodavajicimu.

Prodavajici vyfidi reklamaci nejpozdéji do 30 dnli od doruéeni vadného zboZzi, pokud nebude
dohodnuta Ihata delSi. Za den vyfizeni se povazuje den, kdy bylo opravené nebo vyménéné zbozi
prfedano kupujicimu. Neni-li prodavajici s ohledem na charakter vady schopen vyfidit reklamaci v
uvedené Ih(té, dohodne s kupujicim nahradni feSeni. Pokud k takové dohodé nedojde, je prodavajici
povinen poskytnout kupujicimu finanéni nahradu formou dobropisu.

2 insportline

SEVEN SPORT s.r.o. §
Sidlo: Borivojova 35/878, 130 00, Praha 3, CR
Centréla: l?élnické 957, 749 01 Vitkov
Reklamace a servis: Cermenska 486, 749 01 Vitkov

ICO: 26847264

DIC: CZ26847264

Telefon: +420 556 300 970

Mail: eshop@insportline.cz

reklamace@insportline.cz
servis@insportline.cz
Web: www.insportline.cz

SK
inSPORTIine s.r.o.
Centrala, reklamacie, servis: Elektricna 6471, 911 01 Trencin, SK

ICO: 36311723

DIC: SK2020177082

Telefon: +421(0)326 526 701

Mail: objednavky@insportline.sk

reklamacie@insportline.sk
servis@insportline.sk
Web: www.insportline.sk

Datum prodeje: Razitko a podpis prodejce:
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